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A rendszerezett tudas

Konjukturakutatas Pest megyeben —
GVI és PMKIK kutatasi eredmények
,online” bemutato

Készitette: Menyhart Agota
Oktatasvezet0, kozgazdasztanar, tréner


mailto:info@kurzuscentrum.hu

Mirol lesz szo?

o Kutatas célja
o Altaldnos munkaerdpiaci kdrkép

o Vizsgalt cégek létszamgazdalkodasi jellemzai

* kapacitaskihasznaltsag, |étszamdsszetétel

o Munkaerovel szembeni elvarasok
o Képzési, fejlesztési szokasok

o Megoldasi javaslatok, egyszerd modszerek
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Kutatasi alapadatok

- Kérddives kutatas

- Pest megyei KKV-k
- Kereskedelem, logisztika
- Szépségipar
- Vendeéglatas
- Szamviteli tevékenység
- Viz,-gaz,- fitésszerelés
- Ingatlankezelés

- 2-19 f6s allomanyi létszam
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.| 1. Altalanos kérkép — a munkaerépiac helyzete

2020 marcius: visszaeseés
2020 aprilis:
- N6tt a foglalkoztatottak szama
- NO6tt a munkanélkiliség
Juniusban emelkedett a munkaer6 tartalék
Turizmus, vendéglatas nagymérték{ munkanélkuliség

Novekvé munkanélkuliség:

- Kereskedelem, logisztika, feldolgozdipar, adminisztrativ
szolgaltatasok

2020 els6 felében a bérnovekedés mértéke +10%

—>fizikai foglalkoztatottak létszama csékkent
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o 2020 szept.: |étszam no6tt vagy

). valtozatlan
., o 2021-es tervek: bdvités, poziciok
Kapacitas- feltsltése > bérek
kihasznéltség, o El6térbe kerul a megtartas! 1
7
a'tlagbé rek Atlagkereset valtozas 2021-ben.

mnovekszik mvaltozatlan marad csokken m nem tudja

Atlagkereset valtozas tervek 2021-re (cégek szdma szerint) B



2020 szept.: kapacitaskihasznaltsag:
o 41%-uk 100%-0s kihasznaltsag
2. o 26%-uk 80 %-on mikédnek

‘L o 80% alatt az okok:

Kapacitas- ,,

. ’ 7 Okok Megkérdezett cégek (%) A
kl h a S Z n a ItS a g, belféldi megrendelések hianya 35,8% |
p . egyéb ok 24% :
atlagbérek t6kehidny 2% r

szakképzett munkaeréhiany 10,8%
o Utobbi oknal bévitéssel tervezik 4 ('

novelni a kapacitast (kereskedelem, épitsipar) FA _

o Vendéglatas, turizmus
-2 létszamcsokkentés
—2>mas szektorok szivjak fel
-2 munkaer6hiany varhato
—>atlagbér emelkedés varhaté



3. Vallalkozasok létszamosszetétele

Dolgozok képzettségi szintje: atlagosan szakképzett
fizikai dolgozékbdl all

o Teljes munkaidds leginkabb
o Megtartas, bovités a cégek

40%-anal tervben van
Els6sorban szakképzett
munkaerodvel

Palyakezddk, tanulok,
nyugdijas koruak, 55 év
felettiek nem keresettek
Létszamleépités 16% esetében
tervezett




4. Képzés, fejlesztés

szakképzett munkaero

iranti igeny

dolgozdék képzése,

fejlesztése

Ellentmondast mutat, mert igény van a
szakképzett munkaerdre, de a képzési
hajlandosag alacsony!



KurzusCentrum F6 probléma:

képzés, fejlesztés = szakmai tudas
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4. Képzés, fejlesztes

o A kérdésre a valaszok:

o NEM:78% Kérdés: ,Folyt-e a
o IGEN: 22%

o Pedig munkaer6hiany van

cegnél 2020-ban,

o bels6 vagy kulso
o Kapacitas novelés tervben van

@ kepzes kereteben
sajat munkavallalok

o 1. megoldas: meglévé képzése, atképzése?”
allomany fejlesztése, ’

(at)képzése, megtartasa
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o 2020. szeptember 1. feln6ttképzési szabalyozasok
valtozasa is befolyasolja a képzési hajlanddsagot.

o Akik képeztek, ott a képzésben részesitett
munkakorok:

4. Ké pZéS, Munkakorok:

GEPJARMU- ES MOTORKARBANTARTO, -JAVITO
. 4 EPULETVILLAMOSSAGI SZERELO, VILLANYSZERELO
fejlesztés caavenkus
FODRASZ
BOLTI ELADO
FOGTECHNIKUS
LAKATOS
VEZETEK- ES CSOHALOZAT-SZERELD (Viz, GAzZ, FUTES)
GEPESZTECHNIKUS
KONYVELS (ANALITIKUS)
SZAKACS
Acs
CUKRASZ
ERDESZETI FOGLALKOZASU
FENYKEPESZ
FESTO ES MAZOLO
FOGASZATI ASSZISZTENS
~ KEREKPAR-KARBANTARTO, -JAVITO
N K6EMUVES
 LATSZERESZ
WEBRENDSZER- (HALOZATI) TECHNIKUS
EGYEB MAGASAN KEPZETT UGYINTEZG
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Képzések hianyanak okai 2020-ban

forrashiany
7%

munkavallaloknak
nincs ra igénye
2%

egyéb okok
39%

eltéré fejlesztési

tervek

4%

bejelentési
kotelezettség
terhei

nincs ra szuksé
1% g

47%
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o Kozel 20%-nal van tartdsan
betoltetlen allashely

o 88%-ban szakképzett fizikai
munkaerd igény

o Atlagbér (bruttd bér)

vizsgalat a cégeknél! 5.
o Epitipar 150eFt - 300eFt e A
o Vendéglatas 161eFt - 250eFt Mun ka ero h re) ny

o 2020 junius: a rendszeres

brutté atlagkereset 375900 Ft €35 p0t|a5|
(KSH adatok)

@ lehetbségek

o Magyarazatot adhat arra,
hogy miért vannak 6-14
honapja betodltetlen
allashelyek
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munkarend, kozlekedési megfelels munkaer®
munkaid6-beosztas  nehézségek  megfelels kézfoslalkoztatasban
3% 3% munkaerd i
valo részvétele
munkakorilmények kalfoldi 0% megfeleld
77 jellege unkavallalasa mennyiségui
5 : IVI u n ka e ro 0% 2% munkaerd hianya

felkinalt bér \

nagysaga

-hiany és
potlasi
lehetbsegek

egyéb 21%
3%

-

megfelel6 mindségl
munkaerd hianya
30%

megfelel6
szakképzettségi
munkaerd hiany
30%

Tartdsan betoéltetlen allashelyek okai 2020-ban




= Atipikus foglalkoztatas:
cégek 43%-anal van

Lehet8ségek:
o 5.Munkaerd-hiany
o rugalmas munkaidd,

o az otthoni munkavégzeés es pétléSl

(tavmunka) lehet8sége, .

o arészmunkaidbs Iehetosegek
munkaveégzés,

o havi néhany oras munkaidé-
kedvezmeny,

o munkakor megosztas (job-
sharing) vagy a bedolgozas
lehetGsége
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l. Megoldasi javaslatok %
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1. Egyszeril folyamat kiépitése

LehetGségek

feltérképezése:

- problémak Dolgozdk

- celok bevonasa,

- motivatorok visszacsatolas
& o & ©
Mas nézépont: Alap programok Rendszeres
- Nyitottsag osszeallitasa: ellfanlc')’rzés,
- Erték - Integracio mérés
teremtés - Fejlesztés
- Vezet6k - Motivalas

fejlesztése - Burnout
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l. probléma: Nincs sziikség képzésre?

—akkor mi a probléma? Honnan ered?

o Sok a betdltetlen allashely

o lgény van a szakképzett munkaerdre

o A piac hibaja vajon kizarolag?

o Koltségcsokkentést terveznek a cégek:
o Bérkoltség csokkentés?
o Toborzas, integracios koltségek?

o Bevétel = szakmai szinvonal 6sszefliggése
o Képzés, fejlesztés, LLL

K

A dolgozok a brandet épitik ahogy belépnek az ajtén!
A tiédet hogyan?
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ll. probléma: Képzés, fejlesztés = szakmai tudas

N)
Kit/mit fejleszthetiink, hogy képezziink? _

<
Peldak: Q)

Sl
o BuszvezetlOk: Stresszkezelés Q,.",.
o Ugyfélszolgélat: Konfliktuskezelés O
o Szocialis munkas: Kommunikacio ~
o Gyari dolgozé: Fizikai karbantartas -8
o Home office-ban dolgozok: Idbmenedzsment 6:
o Eladok: Vevbkezelés (maszkban) IR
o Uzletvezet6k: Céltervezés, fokusz ~

KEPZES —>sz(ik értelemben =>tagabb értelemben!




2. Javaslatok, példak

lll. probléma: Az emberi tényezo

o  Munkakoriulmények nem befolyasolo
téenyezOk a kutatas szerint

o Mitjelent?

o Motivacio, lojalitas fontos eleme

o Fejlesztés masik formaja: mentalis

!

o Ertékteremtés fontossaga

fejlesztés!
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. Kifogasok

Nem hiszek az ilyen jellegl képzésekben!

A fejlesztés sokba kerul!

Inkabb felveszek uj dolgozot, de aki alkalmatlan azt
el kell tavolitanil

A munkaerd manapsag nem megfelel6 mindségi!

Az oktatas és fejlesztés csak a multiknak kell!
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':'_, Mit nyersz, ha te masképp gondolkozol?

Ha a 78% nem fejleszti dolgozoit, milyen verselGny
neked, ha te igen!

o Meglévé dllomanyt megfelels szintre hozni <2 Uj
emberek felvétele, toborzas, integracio folyamata

o A meglévé allomany elkotelez6dése a kulcs

o Megfelel6 kommunikacio a vezet6k-beosztottak
kozott 2 70%-kal kevesebb esély a kiégésre!

o Fejlesztés sokba keril?

o Béren kivili juttatas = oktatas!

o Részletek: Human Fejlesztési Projekt:
www.kurzuscentrum.hu

o Ezt mindenképp érdemes kihasznalni!



http://www.kurzuscentrum.hu/

Eszkozok

o Videds anyagok, oktatasi kézikonyvek — integracios
folyamathoz
o Fejleszt6 programok, workshopok
o Online, offline

o ld6szakos, rendszeres

Nep|ad ‘yole|seaer g

o Belso, kuls6

o Mentoralas — burnout, ventilalas!!



Eszkozok

Miert?
Mit?

Hogyan?

@)
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Csapatod fejlesztéséért,
a hosszutavq, lojalis és eredményes
mukodeésedért dolgozom

JO

fejlodest és sok
sikert a
megujulashoz!

Keress batran!
Menyhart Agota
info@kurzuscentrum

www.kurzuscentrum.hu



http://www.kurzuscentrum.hu/

